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教えて！西部メディカルセンター

Q.1  面会時間は？

Q.3  面会の制限は？

Q.4  夜間の付添いは可能？その時寝具などの貸し出しはあるの？

Q.5  退院の時に不安があるときの相談は？

Q.2  面会の手続きは？

市民のみなさまからの
疑問・質問にお答えします。

A.面会時間は、平日・休日ともに午後２時
から 8時です。

A.感染症予防のため未就学児の面会はお断り
しています。小児科病棟においては、患者さ
んの両親・祖父母のみの面会となっています。
また、ＨＣＵ病棟においては重症患者を診療
しているため、面会を制限しています。詳し
くは病棟看護師までお尋ねください。

A.一般病棟・ＨＣＵでの付添いは、原則として認めておりません。お子様（未就学児）の入院の際は、必
要に応じてご家族に付添いをお願いしています。なお、付添寝具は 1日３００円で貸し出しを行っています
ので、病棟看護師までお尋ねください。

A.入院費の支払い、転院先の病院の紹介、退院後の生活の援助などさ
まざまな不安や悩みについて、医療ソーシャルワーカーがご相談をお
受けします。平日午前８時 30 分から午後５時までに１階地域医療連携
室へご相談ください。

A.平日午後５時 15 分までは、正面玄関 1階の総合案内
で面会の手続きを行ってください。また、午後５時 15 分
以降及び休日は、救急入口（病院北側）の警備員室で面
会の手続きを行ってください。
　手続きの際は、面会簿に必要事項を記入のうえ、「面会
証」を受け取り、見えやすい位置に付けてください。ま
た、お帰りの際は「面会証」の返却をお願いします。なお、
患者さんの家族は、入院受付で「家族面会証」を配布し
ます。「家族面会証」を身に着けて、お入りください。

〜面会・付添い・退院支援について〜
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